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L'auteur

Turid Rugaas a passé une grande partie de sa vie avec les animaux. À l'origine entraîneuse de chevaux de course, elle a toujours su de manière instinctive que les méthodes douces étaient les plus efficaces, et elle a travaillé en ce sens avec tous les animaux qui sont venus jusqu'à elle.

[image: 100002010000024300000248454ED538.jpg]Elle a créé l'école Hagan en Norvège, où elle éduque les chiens et leurs maîtres, elle passe aussi une bonne partie de son temps à parcourir le monde afin de délivrer son message.

Son travail sur les signaux d'apaisement, entrepris à la fin des années 80 avec son collègue Stale Odergaard, lui a apporté la reconnaissance. Ce livre, publié pour la première fois en 1996, a été le fruit de ce travail.

Elle est l'un des membres fondateurs de l'association Pet Dog Trainers of Europe, dévouée à une éducation faite de douceur et de respect.

 

Des spécialistes font l'éloge du travail de Turid

« Inestimable ! Les observations perspicaces de Turid Rugaas peuvent aider la plupart d'entre nous à avoir une relation plus profonde et constructive avec nos chiens. Ce livre magnifiquement illustré se doit d'être dans tous les foyers où on aime les animaux. » Patricia McConnell, auteur entre autres de The Other End of The Leash.

« Je suis personnellement et grandement redevable à Turid car son travail a validé mes observations selon lesquelles les chiens font tout leur possible pour nous "parler". Ce livre a été mon guide et il a donné beaucoup de relief à mon savoir académique. Il m'a donné la confiance nécessaire pour continuer à observer et à interpréter. Quel cadeau ! » Brenda Aloff, auteur de Agression In Dogs et de Canine Body Language.

« Turid a un don exceptionnel pour faire que les choses soient simples à comprendre et à mettre en perspective. Je pense sincèrement qu'elle a apporté, et apporte toujours, une contribution énorme au genre humain, au regard de notre connaissance sans cesse grandissante du meilleur ami de l'homme. » Pamela Dennison, auteur entre autres de Complete Idiot's Guide To Positive Dog Training.

Turid est également l'auteur d'un DVD qui va de pair avec ce livre, Les signaux d'apaisement : ce que votre chien vous dit.
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Préface

J'ai pris connaissance des signaux d'apaisement il y a une dizaine d'années et depuis lors je n'ai de cesse de faire passer cette information essentielle : nous devons apprendre à communiquer avec les chiens et à respecter ce qu'ils nous disent si nous voulons prévenir et régler les problèmes de comportement les plus fréquents.

Merci donc à Turid Rugaas qui a fourni un travail inestimable et qui a permis aux maîtres du monde entier de comprendre ce que leur chien leur disait. Qui nous a aussi aidés, professionnels et passionnés du chien, à comprendre que la plupart des problèmes de désobéissance et de mauvais comportements sont en partie dus à une incompréhension ou à un défaut d'interprétation de leurs intentions, que celles-ci soient bonnes ou mauvaises.

Apprenons, adoptons et communiquons à l'aide des signaux d'apaisement et la cohabitation des chiens et des hommes ne sera que meilleure, sans nul doute.

Catherine Collignon


 
Avant-propos

La dynamique sociale d'une meute de loups est souvent utilisée comme modèle pour les interactions chiens/chiens et chiens/humains. J'ai rencontré des spécialistes du chien (et aussi quelques spécialistes du loup) qui restent accrochés à l'idée qu'il faut toujours maintenir son rang de dominant par des moyens agressifs, croyant en une alternative unique : dominer l'animal ou le soumettre. Le problème avec cette approche est double. Premièrement, il y a un risque d'escalade de l'agression et, deuxièmement, le choix entre la domination par la force et la soumission n'est pas le seul possible, que ce soit pour les loups, les chiens ou les humains.

Avec ce qu'elle nomme les "signaux d'apaisement", basés sur des expressions comportementales canines, Turid Rugaas propose aux éducateurs et aux maîtres une autre approche pour essayer d'améliorer les relations entre les humains et leurs chiens et entre les chiens entre eux.

Pat Goodmann, Wolf Park


 
Introduction

C'était à l'occasion des "Animaux et Nous", la sixième Conférence internationale sur les interactions homme-animal à Montréal. Une participante silencieuse et polie assistait au séminaire. Turid Rugaas était assise quelques rangs devant moi lors des conférences sur le comportement canin. Il était clair que Turid n'était pas une joueuse de poker. Je ne pouvais m'empêcher de remarquer ses épaules se crisper ou se relâcher en fonction de l'intervenant. Ce qui m'amusait, c'est que son langage corporel reflétait exactement ma propre opinion des diverses présentations faites par les intervenants.

Créer des contacts professionnels ! C'est ce que les colloques sont pour nous tous ! J'ai voulu rencontrer cette étrangère d'outre-Atlantique dont la réponse aux problèmes de comportement paraissait être le miroir de ma propre opinion. Réalisant que l'anglais n'était pas sa langue maternelle, et me demandant si elle comprendrait, il m'a fallu jusqu'à la fin de la journée pour avoir le courage de l'aborder. Depuis cette rencontre en 1992, j'ai passé beaucoup de temps avec Turid. Je l'ai invité pour intervenir lors de mes camps et séminaires sur le comportement et l'éducation des chiens aux États-Unis et ailleurs. Elle a captivé ses audiences peu importe où elle allait. Elle a eu un grand succès au Japon avec ses yeux bleus et ses tresses de lin !

La ferme de Turid, Hagan Hundeskole, se situe sur les hauteurs d'une montagne couverte de forêts et domine les pittoresques fjords de Norvège. Des personnes venant de tout le pays amènent leurs chiens pour bénéficier de son enseignement des règles de base et de son approche en matière de rééducation des comportements à problèmes. Je l'ai l'observée pendant son travail avec les chiens et elle m'a stupéfié. Les histoires qu'elle raconte dans ce livre sont véridiques. Je me suis rendu compte qu'elle était à l'avant-garde de la compréhension du comportement canin. Ce qui suit donne l'essence de la théorie de Turid Rugaas sur les signaux d'apaisement.

« Les chiens, qui sont des animaux de meute, ont un langage pour communiquer les uns avec les autres. Le langage canin est constitué en général d'une grande variété de signaux utilisant le corps, la tête, les oreilles, la queue, les sons, les mouvements et expressions. La capacité innée du chien à utiliser ces signaux est facilement perdue ou renforcée par les expériences de la vie. Si nous étudions les signaux que les chiens utilisent entre eux et les utilisons nous-mêmes, nous développons notre capacité à communiquer avec nos chiens. Les plus remarquables parmi tous les signaux canins sont les signaux d'apaisement, qui sont utilisés pour maintenir une hiérarchie sociale saine et résoudre les conflits au sein de la meute. Ce sont des aptitudes qui, lorsqu'elles sont transférées à nos propres interactions avec les chiens, peuvent être très bénéfiques pour notre relation avec eux. Les chiens ont la capacité de s'apaiser par eux-mêmes face à un choc (une situation effrayante ou stressante) et d'apaiser également les autres. Considérons à titre d'exemple la façon dont les chiens se rencontrent. Les chiens qui sont inquiets face à une situation sociale peuvent transmettre des messages tels que : "Je sais que tu es le patron ici, et je ne ferai pas d'ennuis". Au-delà de ça, le chien "patron" est capable de vouloir que le chien inquiet sache qu'il ne doit pas créer de problèmes : "Ne t'inquiète pas, je suis le responsable ici et je ne te veux pas de mal". Les chiens qui n'utilisent pas correctement les signaux peuvent être la cause des problèmes ».

À chaque fois que je voyage en Europe, je ne manque jamais une occasion d'aller jusqu'à la ferme de Turid, Hagan Hundeskole, pour observer son travail. J'ai participé à des séminaires avec elle en Europe, aux États-Unis et au Japon. Que ce soit pour un camp d'entraînement au nord de l'arctique ou lors d'un colloque en Europe, à chaque fois elle m'a impressionné par sa capacité à expliquer à son auditoire ce qui se passe avec les chiens à n'importe quel moment.

Terry Ryan
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Ce livre a été écrit grâce à Terry Ryan, qui m'a poussé à entreprendre ce projet, qui m'a aidé pour la mise en page et qui fût le premier à me publier. Merci à toi Terry !


 
L'histoire de Vesla

Le gros briard attaqua violemment en grognant. Il se dirigea à toute allure vers la petite chienne elkhound. Celle-ci s'arrêta de bouger, resta quasiment immobile et tourna la tête sur le côté. À quelques pas de l'elkhound, le briard s'arrêta et paru déconcerté, comme s'il ne savait plus ce qu'il devait faire. Puis il commença à regarder autour de lui pour trouver une activité de remplacement, flaira un peu le sol, et retourna d'où il venait.

Le lieu était mon terrain d'entraînement. Le client était un briard avec des problèmes vis-à-vis des chiens. La petite elkhound était ma chienne Vesla, âgée de 13 ans.

Vesla sait toujours quoi faire et elle parvient toujours à calmer les autres chiens, qu'ils soient agressifs, craintifs, stressés ou juste fatigants. Depuis onze ans, aucun chien n'a pu déstabiliser son équilibre mental. Elle est l'image d'une survivante, une chienne cherchant toujours à calmer les conflits en utilisant tous les signaux de communication nécessaires pour survivre.

Mais Vesla n'a pas toujours été ainsi. Elle est arrivée chez moi en chien errant. Nous avons d'abord envisagé de la replacer car elle perturbait mes propres chiens avec son comportement agressif et violent. Elle se disputait, se battait, elle était stressée, bref elle était impossible et je ne me sentais pas capable de commencer à travailler avec elle. Mais personne n'ayant voulu d'elle, nous nous sommes résignés à la garder, et nous avons commencé à essayer de l'intégrer dans notre famille constituée de personnes et de chiens.

Ce fut un temps de conflits. Je suis sûre qu'elle a été le pire chien à avoir jamais vécu chez moi. Mais peu à peu les choses se sont arrangées. Elle a arrêté de grimper aux rideaux, elle a pu participer aux promenades sans essayer de mordre tout le temps les autres et elle est parvenue à se relaxer de temps à autre.

Et un beau jour j'ai vu, à mon grand étonnement, qu'en fait elle commençait à communiquer avec les autres chiens. Leur travail avait commencé à faire effet sur elle ! Quand j'ai découvert qu'en fait elle recouvrait son langage de chien, j'ai essayé ma méthode de travail. J'ai encouragé chaque étape dans le bon sens, chaque fois qu'elle esquissait un signal d'apaisement, je la félicitais. Elle devint de plus en plus douée en communication. À ma grande surprise, je me suis rendue compte qu'il était possible de renforcer son langage en la récompensant, c'est ainsi que les choses évoluèrent très rapidement. Elle était désormais aidée à la fois par mes chiens et par moi. En très peu de temps, elle est devenue une virtuose du langage canin. Un an après son arrivée, elle avait arrêté tout comportement agressif, et depuis lors et jusqu'à aujourd'hui, douze ans plus tard, elle n'a pas eu un seul ennui avec un autre chien. Ils ne peuvent simplement pas lui faire perdre son contrôle.

L'histoire de Vesla m'a fait réaliser qu'il était possible de réapprendre le langage perdu aux chiens. Depuis, j'ai fait de cet enseignement un mode de vie et mon travail principal. Et cela a enrichi ma vie, car je comprends mieux maintenant et je vois mieux ce que les chiens ressentent. Je sens véritablement que je suis sur les bases d'une communication avec les chiens. Et je me sens bien tout juste comme dans mon rêve d'enfant qui était de dialoguer avec les animaux.

Merci Vesla, pour tout ce que tu m'as appris. Ça a changé ma vie.

 

Note de l'auteur : Ce passage a été écrit en 1996. Vesla mourut quelques années plus tard.


 
Chapitre 1
Les signaux d'apaisement : une police d'assurance-vie

Dans les livres consacrés aux loups, il est fait référence au langage corporel de ces animaux comme signaux "stoppant", car ceux qui les ont observés ont constaté qu'ils mettaient fin aux agressions entre loups. Ces signaux ont été décrits pendant des années et sont très connus. Cependant, les mêmes personnes qui ont décrit ces signaux semblent penser que les chiens n'ont pas la même capacité à mettre fin à l'agression entre eux (Michael Fox : Behavior of Wolves, Dogs and Related Canids / Le Comportement des loups, des chiens et des canidés apparentés) – comme ils se trompent ! Les chiens ont la même capacité et les mêmes compétences sociales pour éviter les conflits que les loups. Peut-être que ces personnes ne l'ont pas remarqué parce que les loups sont beaucoup plus expressifs dans leur comportement, en raison de leur situation de vie. Les chiens, j'entends les chiens domestiqués, sont beaucoup plus subtils dans leurs postures et utilisent de plus "petites lettres", si l'on peut dire. Ils ne sont normalement pas dans la même position face au danger que les loups, et ils n'ont pas autant besoin de parler avec de "grandes lettres" avec les autres.

Quand j'ai commencé à observer et à utiliser ces signaux, j'ai préféré les appeler signaux d'apaisement – "stoppant" n'étant pas à mon sens le mot approprié – car ils sont beaucoup plus utilisés en prévention que pour réellement mettre fin à un comportement. Les signaux sont employés dans un premier temps en prévention pour éviter les menaces des gens et des chiens, calmer la nervosité, la peur, le bruit ou toute chose désagréable. Les chiens emploient les signaux pour s'apaiser quand ils se sentent stressés ou inquiets, pour signifier aux autres qu'ils peuvent se sentir en sécurité, pour leur faire comprendre la bienveillance indiquée par les signaux et pour se lier d'amitié avec les autres chiens et les personnes.
La résolution des conflits

Les chiens qui ont eu la possibilité de développer et d'utiliser les postures de communication avec les autres chiens, et qui n'ont pas perdu leurs signaux sous notre influence, se comprennent et ne sont jamais réellement en conflit avec des congénères. Les loups et les chiens sont des animaux qui tentent toujours d'éviter ou de résoudre les conflits. À l'inverse, nous humains aurions plutôt tendance à être générateurs de conflits entre nous et nos chiens.

Dans ce livre, nous allons analyser de plus près ces signaux – ce qu'ils sont, comment ils sont utilisés – pour apprendre à mieux comprendre notre chien et être un meilleur "parent" pour lui. Les signaux vous aideront dans l'éducation et la conduite de votre chien, et je suis certaine que ces nouvelles compétences enrichiront votre vie comme elles ont enrichi la mienne.
Comment ils fonctionnent

[image: 10000201000003610000029FF3B9BDAC.jpg]

 

Pensez à un jour habituel avec votre chien. Vous vous levez du mauvais pied, comme un lundi matin, et vous dites au chien de filer avec un peu d'agacement dans votre voix. Il tourne la tête de côté et, avec un mouvement rapide, il remonte sa langue sur sa truffe. Vous vous lavez, vous finissez de vous préparer et vous vous dirigez vers la porte. Le chien est content de sortir et tourne autour de vous. Vous lui ordonnez un ASSIS ! Le ton de votre ordre génère chez votre chien un bâillement avant de s'asseoir. Vous lui mettez sa laisse et passez la porte, il tire un peu. Vous donnez une secousse sur la laisse, il vous présente alors son arrière-train et met son museau au sol.

Arrivé au parc, vous le laissez libre quelques minutes, le temps que votre montre vous rappelle qu'il vous faut déjà repartir. Vous appelez votre chien. Votre voix est un peu stressée. Votre chien tourne autour de vous au ralenti et vous contourne. Vous pensez qu'il le fait exprès, alors vous criez. Il flaire le sol, accentue le contournement et regarde au loin. Il finit par venir et vous l'attrapez sèchement ou, pire, vous le secouez. Il détourne son regard de vous, se lèche le museau ou bâille.

[image: 100002010000024200000336BAD673E6.jpg]C'était un matin comme un autre. Nous aurions pu continuer ainsi toute la journée et vous informer à chaque fois que votre chien essayait de vous calmer en utilisant les signaux d'apaisement. Les signaux sont présents dès qu'il se passe quelque chose.

Les chiens emploient les signaux dès qu'il y a quelque chose à apaiser. S'ils sont éveillés, ils "parlent", juste comme vous et moi.

La plupart du temps, les signaux apparaissent dans un mouvement rapide, tellement furtivement que nous devons réellement regarder et observer pour les remarquer. Avec l'expérience, vous apprendrez à voir ces petits flashes. Les autres chiens les voient, même les autres animaux, comme les chats. Tout ce qu'il faut, c'est un peu de pratique et savoir quoi regarder.

 
Quels chiens utilisent ces signaux

Les loups les ont. Les chiens en ont hérité. Toutes les races de chiens partout dans le monde les utilisent, peu importe leur gabarit, leur pelage ou leur forme. C'est un véritable et merveilleux langage universel, ce qui signifie que nous pouvons communiquer avec les chiens quel que soit l'endroit où nous les rencontrons.

Imaginez-vous voyageant à travers le monde. Où que vous alliez, vous pouvez parler votre langue natale, et tout le monde comprend car c'est la même langue pour tous. Ce serait merveilleux. Je suis allée aux États-Unis, au Japon, en Angleterre et dans beaucoup d'autres pays, et je l'ai vu de mes propres yeux. Les chiens parlent le même langage partout dans le monde.

Certaines races ou certains types de chiens, en raison de leur apparence physique, ont développé certains signaux plus que d'autres. Les chiens noirs, par exemple, ont tendance à utiliser davantage le léchage au détriment d'autres expressions faciales, bien qu'ils comprennent les autres chiens utilisant les autres signaux et qu'ils vous comprendront si vous les utilisez.

[image: 10000201000001E600000303B59EA6B9.jpg]Les chiens et les loups ont un fort instinct pour résoudre les conflits, pour communiquer et coopérer. Leur répertoire inclut aussi des signaux de menace, et quand nous traitons avec des chiens nous avons le choix de la façon dont nous pouvons nous comporter : nous pouvons être calmes, amicaux, rassurants ou nous pouvons être menaçants. Quoi que nous choisissions, cela aura des conséquences dans nos rapports avec le chien. Quand vous utilisez des menaces pour vous adresser à votre chien, intentionnellement ou non, votre chien essayera de vous apaiser. Pour le chien qui tente de résoudre les conflits, les menaces doivent être apaisées. Je préfère le dire de cette manière : pourquoi diable devons-nous toujours utiliser des signaux menaçants envers les chiens ?

De quels signaux parlons-nous ? Nous en connaissons au moins 30. Certains signaux sont aussi bien utilisés pour d'autres choses, ou dans d'autres situations. Quelques-uns sont si rapides que nous pouvons difficilement les voir. Il faut de l'expérience pour les voir tous dans chaque situation. Mais avec de l'expérience et une observation régulière, vous pourrez avoir un aperçu de tous, et vous pourrez à tout moment dire comment votre chien se sent. Vous comprendrez votre chien beaucoup mieux. Et n'est-ce pas ce que nous voulons tous ? Savoir vraiment ce qu'ils ressentent ?


 
Chapitre 2
Les signaux d'apaisement : comment les identifier et les utiliser
[image: 1000000000000324000002DC750432D7.jpg]Tourner la tête

Ce signal peut être un mouvement rapide, avec la tête qui tourne sur le côté, puis revient en position, ou bien qui se tient plus longtemps sur le côté. Ce peut être juste un imperceptible mouvement, ou encore la tête entière clairement et délibérément tournée sur le côté pendant plusieurs secondes.

Votre chien peut tourner la tête quand un autre chien s'approche de lui, afin de l'apaiser. Peut-être que ce chien s'est approché trop rapidement ou trop directement de votre chien au lieu d'adopter une approche en contournement.

Il se peut que votre chien tourne la tête lorsque vous vous penchez au-dessus de lui. Bien qu'immobile, il tourne quand même la tête, ce qui vous dit son malaise dans la situation.

[image: 1000020100000218000002A4D2F03488.jpg]Vous pouvez utiliser ce signal d'apaisement lorsqu'un chien est inquiet ou effrayé quand vous l'approchez de manière trop brusque. Si un chien qui a peur commence à aboyer ou à grogner à votre encontre, cessez votre approche, tournez la tête de côté, cela l'aidera à se sentir mieux.

> Quand deux chiens se rencontrent, ils regardent tous deux au loin une seconde, puis ils entrent joyeusement en interaction.

> Quand je veux prendre ma chienne Saga en photo, elle est souvent un peu effrayée par l'appareil. Elle regarde au loin quand je prends la photo, mais me regarde de nouveau dès que j'ai retiré l'appareil de mon visage.

[image: 100002010000054600000417625DD4F5.jpg]

 
[image: 10000201000001B10000023318F41380.jpg]Plisser les yeux

"Diminuer l'œil" en regardant vers l'autre d'une façon plus douce, abaisser les paupières et ne pas regarder fixement d'une manière menaçante sont des signaux d'apaisement. Votre chien peut les utiliser quand il regarde quelqu'un directement, mais qu'il ne veut pas paraître menaçant.

Vous pouvez vous-même les utiliser quand vous travaillez l'exercice du "contact visuel" afin de rendre le contact plus doux et plus amical.

 

[image: 10000000000001860000023D1E1AE85E.jpg]> Vous asseoir en face d'un chien avec les yeux au même niveau que les siens peut être perçu comme menaçant pour certains chiens. Quand vous sentez que le chien se sent vraiment menacé, vous pouvez vous lever pour le regarder, ainsi vos yeux seront "plissés" et le regarderont moins directement. Beaucoup de chiens supportent mal le contact visuel direct.

 

 

 
[image: 10000201000001B1000001BD446BB595.jpg]Se détourner

Tourner le côté ou le dos à quelqu'un est très apaisant. Quand les chiens jouent entre eux de façon un peu brusque, certains vont commencer à se placer de côté ou de dos pendant le jeu, de façon à apaiser les choses.

Votre chien peut utiliser ce signal d'apaisement quand un congénère grogne à son encontre ou se comporte de façon menaçante à certains égards, par exemple lorsqu'il court vers lui trop rapidement. Il fera de même si vous adoptez un ton de voix très agacé ou lorsque vous vous dirigez vers lui et qu'il sent que vous êtes en colère. Quand les jeunes chiens harcèlent les chiens adultes, le plus âgé tourne souvent le dos pour les faire se calmer. Quand vous tirez par à-coups sur la laisse, votre chien peut se détourner de vous, peut-être en tirant encore plus.

Vous pouvez vous-même utiliser ce signal d'apaisement quand un chien montre des signes de nervosité ou d'agressivité envers vous. S'il vous saute dessus, détournez-vous, la plupart du temps il s'arrêtera.

[image: 10000201000001B100000173F6F6ECD0.jpg]> Sur la photo, Julias, un mastiff tibétain, a d'abord tourné la tête, puis le côté, et finalement son dos à une femelle berger allemand très énervée. Quand il lui a présenté son dos, elle est devenue réellement plus calme.

Si votre chien saute de manière envahissante et vous harcèle, tournez-lui le dos, cela va l'apaiser. Si vous vous approchez d'un chien étranger, et soudainement vous voyez que le chien devient nerveux, tournez-lui le dos. En quelques secondes, le chien viendra à vous.

> Gino, un doberman pinscher, n'était pas à l'aise avec quelques jeunes garçons car ces derniers l'avaient beaucoup persécuté. Le maître de Gino a montré aux garçons comment lui tourner le dos, alors Gino est venu vers les garçons et s'en est fait des amis.
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Se lécher la truffe

Ce mouvement très rapide de la langue, si rapide qu'il est parfois difficile à voir, est un signal d'apaisement.

Votre chien peut l'utiliser quand il approche d'un autre chien, quand vous vous penchez sur lui, le tenez serré, quand vous vous approchez pour l'attraper ou quand vous lui parlez pour le réprimander.

Vous-même ne pouvez pas réellement l'employer. C'est un des signaux que je trouve souvent peu commode à utiliser pour les gens.

> Je me penche sur Vesla pour lui nettoyer les oreilles. Elle regarde au loin et se lèche la truffe.
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> Le vétérinaire se penche pour mettre Ulla sur la table. Elle se lèche la truffe, signe de son inconfort.

> Rocky voit un congénère s'approcher de lui. Il s'arrête, tourne la tête et se lèche plusieurs fois la truffe.
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Se figer

Quand un chien beaucoup plus grand que lui l'approche de près et commence à le flairer sur tout le corps, votre chien se fige : il s'arrête, se tient debout, assis ou couché, il paraît calme, il ne bouge plus un muscle.

> Lorry, un petit whippet, a été abordé par un très gros berger allemand mâle qui le sentait partout. Il s'est tenu aussi immobile que possible, se figeant complètement, jusqu'à ce que le berger parte pour une autre "proie". Alors il a pu bouger de nouveau.

> Un homme entraînant son chien à l'obéissance s'est mis en colère quand son très jeune chien a "décroché" après un long couché-reste pour aller voir des congénères qui approchaient. L'homme a commencé à hurler avec une réelle agressivité dans sa voix. Le chien s'est arrêté et n'a plus bougé. Il n'osait plus se déplacer tant il cherchait à apaiser son maître. L'homme accourut et lui administra le traitement "mérité" pour avoir été si "têtu".

> Un entraîneur, qui avait fait l'acquisition d'un nouveau chien pour le travail de compétition, ambitionnait de former un très jeune champion. Il commença à entraîner et à corriger le chiot. Puis, un jour, quand il appela le chien, le chien s'arrêta, s'assis et ne bougea plus.
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Marcher lentement, utiliser des mouvements lents

Les mouvements lents, parfois si lents qu'ils sont à peine des mouvements, ont un effet réellement apaisant.

Votre chien peut employer ce signal d'apaisement quand il repère un congénère, les mouvements lents se déclenchent alors à la vue de l'autre chien. Ces mouvements apparaissent également quand vous appelez votre chien et que vous avez un peu d'irritabilité ou de commandement dans votre voix. Quand il y a trop d'activité autour du chien, celui-ci essaye d'apaiser les choses en ralentissant ses mouvements. Quand vous sautez, gesticulez et criez beaucoup pour faire courir le chien plus vite, vous obtenez souvent l'inverse, le chien devient plus lent pour vous apaiser.

Vous pouvez utiliser les mouvements lents quand un chien semble avoir peur de vous, ou quand vous ne voulez pas effrayer un chien. Quand vous vous dirigez vers un chien que vous voulez mettre en laisse, plus lentement vous vous déplacez, meilleures sont les chances qu'il reste tranquille.

> Shiba, un border collie, va de plus en plus lentement sur le parcours d'agility. Sa maîtresse court autour de lui, saute, lève les bras et crie beaucoup pour l'encourager. Finalement, à force d'avoir essayé d'apaiser sa maîtresse, Shiba ne bouge pratiquement plus.

> Le maître appelle sa chienne Candy dans le parc, lui signifiant qu'il est l'heure de rentrer. Comme quelques personnes et autres chiens se trouvent entre elle et son maître, Candy marche lentement en passant devant eux.

> Lorsque vous dites "couché" d'une façon dure, votre chien va obtempérer, mais très lentement, parce qu'il essaye d'apaiser la colère dans votre voix.
La position de l'appel au jeu

Descendre les pattes avant dans une position inclinée peut être une invitation au jeu, particulièrement lorsque le chien saute d'un côté et de l'autre de manière joueuse. S'il reste immobile, en appel au jeu, la probabilité pour que ce soit un signal d'apaisement est élevée.
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Votre chien peut utiliser ce signal quand il veut devenir copain avec un autre chien quelque peu réticent ou nerveux vis-à-vis de lui. Il utilisera peut-être l'appel au jeu au moment de rencontrer un autre animal (cheval ou vache) dont il n'est pas très sûr.

Vous pouvez vous-même utiliser ce signal en étirant vos bras, comme quand vous bâillez, mais en les étirant vers le bas.

> Vesla voulait que Buster, un saint-bernard, se sente à l'aise avec elle. Aussi, après avoir marché lentement vers lui, tourné la tête d'un côté et de l'autre, elle s'arrêta à distance et se mis en position d'appel au jeu. Elle resta là quelques secondes, jusqu'à ce que Buster se sente bien et fasse la même chose pour répondre à son signal.

> La petite chihuahua Pip était effrayée par les gros chiens. Quand Saga est venue vers elle, Pip s'est mise en position de jeu pour s'assurer que Saga serait polie et agréable envers elle. Saga a répondu à son signal en se déplaçant plus lentement, avec un contournement, et en détournant les yeux.

> Prince, un rottweiler, s'est mis en position de jeu devant une petite golden retriever un peu effrayée. Il s'est tenu comme ça quelques minutes, tout à fait immobile, afin qu'elle se sente mieux vis-à-vis de lui.
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S'asseoir

Un chien qui vous tourne le dos en s'asseyant ou qui s'assoit simplement à l'approche d'un congénère envoie un signal d'apaisement.

Votre chien peut utiliser ce signal quand un autre chien l'insécurise ou quand vous vous mettez à crier pour le faire venir.
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Vous pouvez vous aussi utiliser ce signal. Asseyez-vous quand votre chien est stressé et n'arrive pas à se détendre. Faites asseoir vos invités si vous avez un chien qui n'est pas tranquille avec les étrangers.

> Roscoe, un berger allemand, tourne le dos à son maître et s'assoit quand celui-ci lui donne un ordre. Comme l'ordre est donné avec une voix forte, évidemment cela met le chien dans une situation inconfortable. Je suggère au maître de parler à son chien avec une voix normale, comme au quotidien. Depuis lors Roscoe revient vers son maître.

> Saga est dehors avec moi lorsque soudain, deux chiens étrangers à l'air féroce se mettent à courir vers elle en aboyant. Elle est très douée pour les expressions faciales, mais comme il fait sombre, elle doit se montrer plus claire dans sa communication. Elle s'assoit alors qu'ils déboulent dans sa direction. Immédiatement ils ralentissent, arrêtent d'aboyer et s'approchent en flairant le sol. Saga n'est jamais dans le doute avec les autres chiens. Elle est très sûre d'elle dans la manière dont elle contrôle n'importe quelle situation.
Se coucher

Se coucher sur le dos, le ventre en l'air, est un signe de soumission. Se coucher avec le ventre à terre est un acte apaisant. C'est un signal très fort, souvent utilisé par les chiens de haut rang comme mon Ulla, qui était la leader du groupe.

Votre chien peut utiliser ce signal à la manière d'un chiot, en signalant que le jeu devient trop brusque, ou comme le ferait un adulte lorsqu'il se rend compte qu'un jeune semble effrayé par lui. Les chiens utilisent ce signal quand ils se fatiguent pendant le jeu et veulent que les autres se calment.

Vous pouvez employer ce signal quand votre chien est stressé et qu'il essaye d'attirer votre attention. Allongez-vous sur le canapé. Quand un chien se sent effrayé par vous et n'ose pas s'approcher, mettez-vous en position couchée. Dans la plupart des cas, il arrivera en quelques secondes.

 

[image: 1000020100000467000002B38BB4B6BE.jpg]

 

[image: 1000020100000463000002D375F5812A.jpg]

 

> Plusieurs chiens sont en train de jouer sur mon terrain de travail, et certains parmi eux commencent à s'exciter. Remarquant cette excitation, Ulla se place au milieu du terrain, se couche et les regarde à la manière d'un sphinx. Un à un, ils comprennent ce signal très clair. En quelques minutes, ils se calment et se couchent autour d'elle.

> Un petit chien peureux n'ose pas s'approcher de Saga, qui se couche quand elle remarque sa crainte. Devant cette marque d'empathie, il ne lui faut que peu de temps pour trouver du courage et oser créer le contact.

> Un chien adulte se trouve avec cinq chiots qui le harcèlent comme s'il était un simple jouet ! Il est d'abord patient avec eux, mais quand ils commencent à réellement dépasser les limites, il se couche. À ce moment-là ils le laissent et se mettent à jouer entre eux. Mais dès qu'il se relève, et c'est de bonne guerre, ils sont à nouveau sur lui.
Le bâillement

Bâiller est probablement le plus intriguant des signaux d'apaisement, et c'est l'un de ceux que les gens semblent le plus apprécier.

Votre chien peut se mettre à bâiller quand vous arrivez chez le vétérinaire, quand il y a une dispute au sein de la famille, quand vous le tenez trop serré, quand un enfant le prend dans ses bras, et dans un million d'autres situations.

Vous pouvez utiliser ce signal d'apaisement quand votre chien se sent hésitant, un peu effrayé, stressé, inquiet, ou quand vous voulez le calmer un peu.

> Ulla s'excite facilement quand quelqu'un se met à jouer ou à courir. Jouer avec elle peut vite devenir synonyme de bas de pantalons déchirés. Quand elle monte en excitation, je me tiens calme et bâille un peu, alors elle se décontracte.
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> Mon collègue Stale arrive à la maison alors que je suis avec un client et son chien peureux. Stale passe la porte, remarque immédiatement la peur du chien, s'arrête et bâille plusieurs fois. Le chien le regarde avec intérêt, puis se tourne vers moi, et je bâille à mon tour. En peu de temps, le chien est rassuré et crée le contact avec Stale.

> Alors qu'un soir Candy est inquiète et stressée, son maître s'assoit en bâillant. Candy cesse finalement ses déplacements inquiets, se couche au pied de son maître et se détend.

> La petite Sheila est très aimée par sa maîtresse. Celle-ci la prend facilement sur ses genoux et dans ses bras. Les chiens ne se sentent pas bien dans une telle situation, donc Sheila bâille à plusieurs reprises.
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Flairer

Flairer peut se décrire comme un mouvement de tête rapide vers le sol, puis à nouveau en l'air. Ce mouvement peut être persistant assez longtemps, jusqu'à ce que la situation problématique soit résolue. Comme les chiens flairent aussi pour découvrir des odeurs, on doit examiner la situation dans son ensemble pour être sûr de sa nature.
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Votre chien peut se mettre à flairer quand un autre chien l'approche, quand quelqu'un marche directement vers lui ou quand quelque chose de soudain se produit – par exemple lorsqu'un chien se retrouve subitement à côté de lui. Lorsque vous marchez dans la rue et qu'une personne arrive face à vous, qu'elle porte un grand chapeau ou tout autre accessoire intimidant pour un chien, il se peut que votre chien se mette à flairer le sol. Quand vous appelez votre chien et que vous êtes un peu agacé ou autoritaire dans votre voix, ou alors lorsque vous vous tenez complètement de face par rapport à lui, votre chien flairera plusieurs fois le sol tout en revenant vers vous.

Vous ne pouvez pas réellement utiliser ce signal d'apaisement, c'est plutôt difficile. Mais vous pouvez essayer quelque chose d'approchant : vous asseoir par terre, en faisant mine de gratter l'herbe ou d'examiner quelque chose sur le sol.
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> Une cliente avec un chien très agressif nommé King vient me voir. Elle n'ose pas le sortir de sa voiture car elle a peur qu'il attaque un autre chien. Je prends Vesla avec moi et je la laisse aller par elle-même jusqu'à la voiture. Je dis à la cliente de prendre sa laisse et d'ouvrir la portière afin de laisser sortir son chien "agressif". Et le voilà qui sort – un monstre de petit croisé golden, toutes dents dehors, écumant et aboyant à tue-tête. Il semble vraiment furieux. Vesla est seulement à quelques pas au moment où King sort de la voiture comme une fusée, elle pose juste sa truffe au sol et reste dans cette position. King grogne et est toujours très agité. Vesla continue de flairer, mais soudain elle relève la tête et se dirige droit vers lui, jusqu'à être museau contre museau. Alors King se dégonfle comme un ballon crevé, et dix minutes plus tard il court joyeusement avec sept autres chiens sur le terrain de travail.

> Comme je marche avec Ulla dans le village, un homme vient vers nous avec un petit chien aboyeur au bout de la laisse. Ulla se déplace sur le côté de la route, met sa truffe au sol, et se tient ainsi alors qu'ils passent devant nous.

> Appelée par son maître dans le parc, Candy court joyeusement dans sa direction. Soudain, un autre chien arrive et s'interpose entre elle et son maître. Candy ralentit et flaire le sol, l'autre chien continue alors son chemin et Candy reprend sa course joyeuse vers son maître.

> Sara, une doberman pinscher, est attachée à un arbre pendant que son maître est occupé à autre chose. Comme up homme s'approche d'elle, elle lui présente immédiatement son flanc et commence à flairer le sol. Elle se sent en insécurité à l'approche de cet étranger qui vient vers elle alors qu'elle est attachée et elle essaye de lui faire comprendre. Comme il ne comprend pas, j'interviens et l'empêche d'approcher plus près.
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Contourner

Contourner ou marcher en contournant ou marcher à distance d'un autre chien ou d'une personne est un signal d'apaisement. D'ordinaire, les chiens adultes ne vont pas les uns vers les autres de façon directe. Ils pourraient cependant le faire, à condition d'adopter d'autres signaux suffisamment clairs, mais comme c'est impoli, la plupart d'entre eux essayent de l'éviter.
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Votre chien adopte souvent le contournement quand vous croisez quelqu'un sur votre chemin. Il l'adopte d'autant plus si quelque chose ou quelqu'un s'interpose entre lui et son objectif. Quand vous marchez avec votre chien au pied et qu'on s'approche de lui du côté où il marche, il risque de tenter de changer de côté. Lorsqu'un congénère paraît effrayé ou agressif, votre chien entame un large contournement autour de lui pour le calmer.

Vous pouvez utiliser le contournement lorsque vous approchez d'un chien effrayé ou agressif, ou lorsque vous rencontrez un chien qui adopte un signal d'apaisement comme flairer, lécher, tourner la tête ou autre chose. Parfois vous aurez besoin d'utiliser un contournement large, parfois il suffira de changer à peine de direction, en passant légèrement à côté du chien. Regardez le chien que vous rencontrez, et contournez-le autant que nécessaire pour qu'il se sente bien.

> Candy rencontre un chiot terre-neuve qui n'a pas été mis au contact avec d'autres chiens et qui se sent effrayé par elle. Candy se déplace immédiatement autour de lui dans un large contournement, la truffe au sol.

> Max rencontre un autre mâle à l'extérieur et passe devant lui en le contournant.

> Une pointer wirehair allemand nommée Connie est chez moi avec ses maîtres. Ils affirment qu'elle a peur des gens, je me dirige donc vers elle en marchant à travers la pièce. Dès qu'elle se lèche et qu'elle détourne le regard, je change de direction, je détourne les yeux et je passe à seulement quelques pas d'elle, mais en la contournant. Elle vient alors vers moi et crée le contact.
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S'interposer

Se mettre physiquement entre les chiens ou les gens constitue un signal d'apaisement. Quand les chiens, les humains, ou bien un chien et un humain sont trop proches l'un de l'autre, ou que la situation est trop tendue, de nombreux chiens vont s'interposer afin d'éviter que des conflits éclatent.

Votre chien peut adopter ce signal d'apaisement lorsque vous prenez un enfant sur vos genoux et que vous êtes très démonstratif avec lui, quand vous dansez avec quelqu'un, ou quand vous vous asseyez à proximité immédiate de votre ami sur le canapé. Si deux chiens sont trop tendus et commencent à se rapprocher l'un de l'autre, une tierce personne, chien ou humain, pourra employer ce signal.

Vous pouvez vous-même vous positionner en vous interposant quand des chiens se crispent, quand votre chien devient inquiet ou effrayé dans une situation, ou bien quand les enfants jouent ou interagissent avec les chiens de façon telle que ces derniers se sentent inquiets.
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> Dans une classe pour chiots, certains gros gabarits commencent à être un peu trop brusques avec un petit. Avant que je puisse faire quoi que ce soit pour intervenir par rapport à cette situation, Saga s'interpose et s'occupe du petit chiot. Les autres ne sont plus autorisés à s'approcher.

> Deux chiens adultes jouent de façon plutôt débridée. Un chiot se trouvant dans la même pièce se sent mal à l'aise dans une telle situation et se cache sous une chaise. Chaque fois que les deux adultes s'approchent du chiot, ce dernier se met à couiner. Un autre adulte, un springer spaniel nommé Dennis, entre dans la pièce et s'interpose immédiatement afin de protéger le petit. Il se tient à côté du chiot, présentant son flanc, interdisant aux autres d'approcher.

> Je me promène avec Saga quand nous rencontrons un petit caniche. Soudain, un samoyède arrive en grognant, prêt à agresser le caniche. Saga s'interpose et arrête l'attaque.
Remuer la queue

Remuer la queue n'est pas toujours un signe de joie. Pour bien interpréter ce signal, vous devez regarder entièrement le chien. Si le chien arrive en rampant vers vous, en gémissant et en faisant pipi, remuer la queue est alors comme un "drapeau blanc", il cherche à vous apaiser.

Votre chien peut utiliser ce signal quand vous avez perdu votre sang-froid. Il essaye de vous calmer et de vous rendre de nouveau amical.

Vous ne pouvez pas utiliser ce signal. Je n'ai pour ma part jamais pu le faire très efficacement !

> Le maître de Lobo rentre chez lui avec un regard inquiet, car son chien a rongé quelque chose le jour précédent, et il craint que cela ne se soit reproduit. Cette inquiétude fait ramper Lobo qui bat de la queue à tout rompre dans l'espoir que son propriétaire puisse paraître moins fâché. Beaucoup de maîtres interprètent cela comme un sentiment de culpabilité de la part de leur chien, mais il ne s'agit pas de cela. En fait le chien réagit au langage corporel de son maître.

> Ma fille réprimande sévèrement ses filles jumelles. Alors qu'elle se trouve à quelques pas de Saga, celle-ci approche en remuant vigoureusement la queue et en "souriant" – elle fait tout son possible pour l'apaiser.

> Cora, une femelle berger allemand, salue toujours son maître en rampant, en faisant pipi et en remuant la queue. Le maître a toujours employé avec elle beaucoup de saccades, de cris et de pincements d'oreilles. Cora a maintenant peur à chaque fois qu'elle le voit, comme le démontrent sa manière de le saluer et aussi ses tentatives désespérées pour l'apaiser.
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D'autres signaux

Les signaux énumérés jusque-là sont les signaux les plus communément employés par les chiens. Mais les chiens apaisent également les autres en "jouant au chiot" (en se faisant petit), en essayant de lécher les visages, en clignant des yeux, en claquant des lèvres et en soulevant leurs pattes.
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> J'ai face à moi un rottweiler très agressif qui, par le son profond de ses grognements, signifie qu'il n'admet pas la moindre interférence dans son espace. Les grognements deviennent plus profonds si j’essaie de bouger la tête ou une autre partie de mon corps, alors je suis forcée de rester immobile. Comme je ne vais certainement pas faire marche arrière, tout ce que je peux penser faire est cligner des yeux. Peu après, les grognements cessent, et soudain sa queue commence à remuer un peu. Nous devenons alors copains en très peu de temps.

> Un petit basenji effrayé grogne sur un berger allemand qui reste immobile en soulevant sa patte de haut en bas, se lèche la truffe et cligne des yeux. Tous ces signaux s'avèrent très efficaces et le berger réussit à apaiser le basenji.
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Tous ces signaux sont des signaux d'apaisement. Les chiens emploient également d'autres types de signaux. Quelques-uns sont menaçants, comme scruter, marcher droit sur quelqu'un, monter sur un congénère, grogner, aboyer, montrer les dents et attaquer. Certains de ces signaux nous disent seulement l'état d'excitation du chien, comme le hérissement du poil ou de la queue.

Ces signaux sont souvent mal interprétés car ils sont faciles à voir et ce sont ceux que les gens remarquent le plus. Ils nous disent quelque chose sur l'excitation du chien dans une situation donnée, mais vous ne devez pas trop vous en préoccuper. Regardez les autres signaux – menaçants ou apaisants. Ils vous en diront plus.
Les capacités d'observation

Il est important que vous soyez capables de voir ces signaux sur votre propre chien comme sur les autres. Mais il est tout aussi important pour vous de pouvoir aider votre chien, en employant les signaux vous-même et en sachant bien les identifier quand ils apparaissent.

Si vous n'avez pas été très observateur auparavant, entraînez-vous, vous apprendrez vous-même à les voir et à les lire.

À la maison

Restez quelque temps chez vous et observez juste votre chien. Dans une maison à l'atmosphère tranquille, vous n'aurez pas beaucoup de signaux, mais il faut de toute façon procéder ainsi au départ. Quelqu'un se déplace, circule dans la maison, un invité arrive : quelque chose va se produire et inciter votre chien à émettre des signaux, vous aurez alors tout le loisir de l'observer.
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Profitez maintenant de toutes les situations où votre chien rencontre des congénères. Allez au parc, ou dans tout autre endroit où les chiens sont sans laisse, vous pourrez alors vous concentrer sur ce que votre chien fait. Chaque fois qu'il croise un congénère, regardez-le à la seconde où il voit l'autre chien à distance, et notez quel signal il utilise.
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Un à la fois

Une autre façon d'observer consiste à choisir un signal que vous voulez pouvoir identifier. Vous avez peut-être déjà remarqué quelques signaux utilisés par votre chien. Peut-être vous rappelez vous l'avoir vu se lécher de temps en temps, ou bâiller. Alors décidez, pour les prochaines semaines, que vous essayerez de ne voir que le léchage chaque fois que vous observerez un chien. Sachez garder un œil sur le chien et vous verrez s'il se lèche. Cela vous demandera un peu de concentration au départ, mais cela deviendra rapidement un automatisme.

Quand vous êtes sûr que vous observez le léchage à chaque fois qu'il se produit et que vous comprenez comment le chien l'utilise, commencez alors à observer un ou deux signaux de plus. Observez la tête tournée, puisque ce signal arrive très souvent, et peut-être aussi le contournement ou le fait de flairer le sol.

En très peu de temps, vous vous surprendrez à lire tous les chiens que vous verrez. Cela deviendra une sorte de passe-temps tout à fait intéressant, et plus vous le pratiquerez plus vous serez accroché.

Bienvenue dans le monde du langage canin !


 
Chapitre 3
Quelques cas d'école
Première histoire – Pippi

Pippi est une femelle pointer shorthaired allemand âgée de cinq ans. En arrivant chez moi, sa maîtresse s'arrêta en bas de la route, n'osant s'approcher plus près. Elle pensait que Pippi était dangereusement agressive envers les autres chiens. Pippi paraissait calme, elle m'accueillit agréablement, elle semblait tout à fait sociable. Sa maîtresse était pâle et stressée, elle disait qu'elle avait peur de ce qui allait se passer.

Je lui ai dit brièvement ce que j'étais sur le point de faire, et elle est devenue encore plus pâle, comme si elle allait s'évanouir. Je lui ai dit de rester calme, de ne rien dire, de ne rien faire, et qu'elle pouvait me donner la laisse si elle le souhaitait. Mais elle a voulu tenir Pippi elle-même. Alors j'ai appelé Vesla, qui attendait au coin de la maison, et elle est venue. À la seconde où Pippi l'a vue, elle était prête à attaquer et aboyer.

En un coup d'œil, Vesla a pris en considération toute la situation. Elle s'est arrêtée et est restée immobile quelques secondes avec sa truffe au sol, ce qui a fait que Pippi est restée calme au lieu de sauter. Puis, tout doucement, Vesla s'est avancée en contournements vers Pippi, truffe au sol, son flanc tourné vers la chienne. Le langage de Vesla était si clair que Pippi est restée figée en la regardant au lieu d'attaquer. En s'approchant, Vesla ralentit encore et il lui fallut quelques minutes pour faire les derniers pas. À son tour, Pippi posa sa truffe au sol, et les deux chiennes restèrent là, flairant le même endroit, sans se regarder.

La maîtresse est revenue quelques mois plus tard. Elle est arrivée au milieu d'une leçon, donc j'avais un groupe de chiots autour de moi. Pippi est sortie de la voiture, est allée tranquillement vers un des chiots et l'a léché. Elle avait complètement changé son attitude envers les autres chiens.

Cette histoire est typique de Vesla. Depuis douze ans, elle a changé la vie des chiens qui n'arrivaient plus à communiquer avec les autres.
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Deuxième histoire - Buster

Buster, un gros saint-bernard, avait peur des autres chiens. À chaque fois ; qu'il en voyait un, il se cachait derrière son maître et avait un regard réellement inquiet.

Buster et son maître étaient en train de nous attendre sur le chemin en bas de ma ferme quand j'ai laissé Vesla sortir. Dès qu'elle a aperçu Buster, elle s'est mise à courir pour le rencontrer, étant "fanatique" de tous les congénères qu'elle rencontrait. Mais à ce moment-là elle a vu quelque chose chez Buster, dans ses yeux ou son attitude, qui lui ont fait changer son approche. Elle a cessé de courir joyeusement vers lui en remuant la queue. Elle a commencé à se déplacer lentement et à tourner doucement et très distinctement la tête d'un côté à l'autre, sans aucun contact visuel direct, sans précipitation. Buster restait là, recevant évidemment le message qu'elle lui adressait. Elle s'est arrêtée à une vingtaine de pas de lui, a étiré ses pattes avant dans ce que nous appelons la position de l'appel au jeu – seulement
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cette fois ce n'était pas une invitation au jeu. Elle est juste restée comme ça jusqu'à ce qu'elle voit quelque chose dans ses yeux qui l'invite à s'approcher. Il n'a montré aucun signe indiquant qu'il voulait se soustraire à son approche, il l'a simplement regardée. Alors, brusquement, il a lui aussi étiré les pattes avant, et dans les secondes suivantes ils ont eu un contact direct.

Vesla a vu les inquiétudes de Buster, elle a compris ce qu'il fallait faire et l'a fait : arriver à ce qu'il se sente moins inquiet. Ils ont communiqué, ils se sont compris et donc ont pu résoudre le problème – aider Buster à surmonter ses peurs.

Les chiens sont des experts en la matière. Résoudre les conflits constitue une part de leur héritage de leurs ancêtres les loups. Ils lisent les autres comme nous lisons des livres. Cela fait partie de leurs instincts de survie et du comportement de meute. Nous ne serons jamais aussi performants que les chiens à ce sujet, mais nous pouvons comprendre plus que ce qu'ils nous disent. Nous pouvons observer, comprendre, et les laisser savoir que nous comprenons. Nous pouvons renvoyer des signaux pour les assurer que nous comprenons. Nous pouvons mieux communiquer pendant le travail et dans la vie quotidienne avec notre chien.

Nous pouvons apprendre le langage des chiens pour avoir une meilleure relation et une meilleure communication avec eux, dans l'objectif d'améliorer à la fois leur apprentissage et notre enseignement. Nous pouvons éviter les conflits et réduire les risques d'avoir des chiens peureux, fragiles, agressifs et stressés. Nous réduisons aussi les risques de nous retrouver dans des situations dangereuses, par exemple être blessé et mordu à la suite d'une réaction de défense de la part d'un chien.
Troisième histoire – Le chien de chasse

La frêle chienne de chasse se tenait frissonnante et haletante au milieu de la pièce – elle paraissait désespérée. Elle était si maigre que ses côtes saillaient. Elle faisait pitié à voir. Quelques secondes plus tard, le train passa sur la voie ferrée près de la maison, alors elle commença à se comporter plus normalement, venant me saluer amicalement comme le font habituellement ces chiens.

La chienne vivait à côté de la voie ferrée et le bruit du train la terrorisait lorsqu'elle était dans la maison. Elle était devenue extrêmement inquiète, avait perdu quinze livres en très peu de temps et avait développé un rythme cardiaque anormal.

Je n'étais pas du tout sûre de ce qu'il fallait faire. Préconiser un déménagement ? Employer des médicaments ? Je décidai de tenter quelque chose au passage du prochain train.

Je dis aux maîtres ce qu'il fallait faire, et quand le bruit du train s'est manifesté au loin, je me suis assise en bâillant et en étirant mes "pattes avant", tout en évitant le contact visuel avec la chienne, mais en la regardant du coin de l'œil pour voir sa réaction. Les maîtres devaient regarder ailleurs, parler normalement entre eux, boire leur café. Elle a frissonné et haleté, mais m'a regardé quand je bâillais. Elle a regardé ses maîtres et m’a à nouveau regardée. Le halètement n'était plus aussi fort cette fois. Cela était-il possible ?

Pendant que le train suivant passait, nous nous sommes tous assis en bâillant et ne l'avons pas regardée. Il y avait vraiment une réaction positive de sa part.

Les maîtres ont eu un programme à suivre et je suis retournée chez eux un mois plus tard. Ils ne m'ont pas appelée pendant ce temps, donc je savais que les choses ne s'étaient pas dégradées. Je suis entrée dans la maison et la chienne m'a accueillie comme une vieille amie. Je me suis assise, elle a sauté sur le canapé à côté de moi (ce qui était autorisé!) et s'est lovée là confortablement, puis elle s'est endormie.

Elle avait nettement repris du poids – ses côtes n'étaient plus saillantes. Alors que le bruit s'amplifiait à mesure que le train approchait, elle a levé un œil vers moi, mais comme je bâillais elle a semblé se dire "C'est ce que je pensais" et elle s'est rendormie.

J'étais muette et si heureuse. Il était possible de toucher un chien peureux en utilisant son propre langage pour calmer sa peur. Quand elle a commencé à devenir plus calme, ses maîtres ont également utilisé des activités amusantes quand ils savaient que le train allait passer, et ça l'a aidé aussi bien sûr.

Cette chienne a été une des toutes premières sur qui j'ai utilisé les signaux d'apaisement, je ne l'oublierai donc jamais.

Je l'ai retrouvée des années plus tard et elle m'a reconnue. Elle a vécu âgée et en bonne santé, chassant les lapins dans la forêt. Et maintenant, s'il y a des forêts au paradis, j'espère qu'elle est toujours heureuse d'y chasser.
Quatrième histoire – Saga

Saga était avec moi, nous déblayions la neige sur la route de la ferme, quand soudain des personnes apparurent avec deux chiens sans laisse.
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Dès que les chiens ont vu Saga, ils se sont précipités vers elle en grognant, ils paraissaient vraiment féroces. J'ai voulu tout de suite m'interposer, mais je me suis arrêtée et j'ai laissé les choses arriver. Saga avait déjà fait son travail. Alors qu'ils fonçaient sur elle, elle leur a tourné le dos et s'est assise.

Cela a eu pour effet immédiat de retirer leur énergie à ces deux chiens.

Ils ont ralenti, cessé leurs aboiements et se sont mis à flairer le sol. Ils ne sont en fait jamais allés jusqu'à Saga. Ils se sont arrêtés à distance et sont restés calmement à flairer le sol.

Saga n'a pas cherché le contact. Le fait qu'ils se soient présentés si brusquement à elle lui a ôté tout intérêt pour l'interaction.

Les deux chiens ont fait demi-tour et ont rattrapé leur maître.
Cinquième histoire – le mastiff tibétain

Le mastiff tibétain est venu me voir avec son nouveau maître. D'une voix normale, celui-ci a demandé au chien de s'asseoir, mais en même temps il s'est penché sur lui. Le chien a immédiatement décroché, son contact au
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réel étant devenu trop contraignant. Il s'est retiré, si l'on peut dire, dans un monde intérieur où aucun mal ne pourrait l'atteindre.

Ces doux géants à la voix hurlante et profonde sont tellement incompris, et quelqu'un avait rendu ce chien craintif de tout, incapable d'appréhender le monde qui l'entourait.

Le chien était assis là, complètement perdu, et son maître qui essayait de le tirer vers lui. Je lui ai dit de le laisser. Je suis alors allé m'asseoir à côté du chien, en regardant dans la même direction que lui, lui caressant doucement la poitrine avec un mouvement très lent, tout en bâillant et respirant profondément.

Je suis restée assise là pendant quinze ou vingt minutes, alors le chien a commencé à revenir à la réalité. Il paraissait déconcerté, comme s'il voyait à travers moi. Il commença à bâiller, toujours assis là et bougeant à peine, rien de menaçant n'était en vue. Il lui a fallu un peu de temps pour en être conscient, mais alors il m'a léché, m'a regardé, se sentant apparemment en sécurité.

Il m'a énormément aimé après ça. Je pense que j'aurai pu faire n'importe quoi avec lui. Il avait une confiance totale en moi et ne voulait plus partir quand il était ici avec son maître.

Il en faut peu pour être ami avec un chien, et le résultat peut être si énormément grand. Vous avez toujours le choix d'être menaçant ou apaisant. Pour moi le choix est facile.

Votre chien est-il "têtu", "distrait", ou bien s'éloigne-t-il juste de vous en flairant le sol parce que vous avez agi de telle ou telle façon ? Il se pourrait qu'il se sente quelque peu mal à l'aise dans la situation, ou peut-être simplement qu'il ne sait comment l'affronter. Soyez patient, laissez-lui du temps. Aidez-le en le sortant de la situation ou en étant moins exigeant avec lui. Il se sentira vite plus à l'aise.
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Chapitre 4
Le chien stressé

Les hormones du stress nous sont nécessaires. Il nous en faut une certaine quantité pour pouvoir travailler, pour avoir assez d'énergie pour faire les choses que nous avons à faire ou que nous voulons faire. Parfois nous sommes dans des situations qui nous font peur, nous dérangent, nous plaisent ou nous irritent. Il en résulte une production plus importante d'hormones dans notre corps. Alors l'adrénaline commence à monter.
Comment ça marche

Vous conduisez et brusquement un accident se produit devant vous. Vous réussissez à vous mettre en sécurité, mais quelques minutes plus tard votre rythme cardiaque s'accélère et vous avez les mains moites. Vous êtes énervé ou en colère, vous vous sentez tremblant ou assoiffé, ou vous avez envie d'aller aux toilettes. Tous ces types de réactions vous signifient que votre taux d'adrénaline est élevé.

Nous humains sommes stressés par les accidents, la colère, la violence et tout ce qui provoque l'excitation. Mais, avant toute chose, nous sommes stressés par les situations auxquelles nous sentons que nous ne pouvons pas faire face. Quelque chose nous menace et nous ne sommes pas sûrs de notre capacité à contenir cette menace.

Les chiens deviennent stressés pour les mêmes raisons. Ils subissent le stress dans les situations de menace, de douleur ou de contrainte, quand nous sommes en colère ou quand nous les réprimandons, et lorsqu'ils sont en excitation, comme les mâles sentant les femelles en chaleur. Beaucoup d'actions subites peuvent stresser un chien. Mais avant tout, un chien subit le stress pour la même raison qu'un humain – quand il ne se sent pas capable de faire face.

Quand les chiens entrent en stress, ils peuvent l'exprimer de différentes façons. Quand ils sont stressés par l'environnement, vous observerez qu'ils commencent à utiliser des signaux d'apaisement pour essayer de se détendre. La connaissance des signaux d'apaisement peut donc aussi nous aider à voir quand un chien se sent stressé.

Les recherches scientifiques nous ont donné beaucoup d’informations sur le stress. Des études ont été menées en Scandinavie sur des parachutistes, des pilotes et des plongeurs, professions se trouvant fréquemment en prise avec le danger.

Un chien vivant constamment avec un niveau de stress élevé développera probablement des troubles de l'estomac, des problèmes cardiaques et des allergies. Il sera plus prompt et plus violent pour se défendre. Il est aussi probable qu'il activera son mécanisme de défense beaucoup plus tôt que d'autres chiens.

[image: 10000201000003AA0000034A5D44BC4B.jpg]Je travaille beaucoup avec des chiens qui attaquent ou malmènent leurs congénères ou bien les gens, et qui ont un comportement agressif dans de nombreuses situations. Leur défense est activée très tôt, ils réagissent plus rapidement et plus férocement aux choses que la plupart des autres chiens.

Tout cela est inscrit.

 

 

 

L'adulte Alessi (à gauche sur les photos ci-dessous) est peu sûr de lui face à certains chiens, ce que le jeune chiot de 9 mois sur la droite comprend tout de suite aisément.

Maya, la jeune femelle, possède déjà un panel très développé de signaux pour communiquer ses intentions.

Des interactions comme celle-ci sont fréquentes dans la vie quotidienne des chiens. Mais que signifient leurs signaux et comment les interpréter ?


 

[image: 100002010000052000000606009F2520.jpg]


 
Premier exemple

Beaucoup de chiens atteignent un haut niveau de stress : soit à cause de leur jeune âge, soit du fait de la colère et de l'agressivité émanant de leur maître, ou encore parce qu'ils subissent des ordres incessants, le plus souvent prononcés sur un ton dur. Un chien peut être sous stress quotidiennement pour toutes ces raisons, et en conséquence il n'a jamais l'occasion de s'apaiser. Ce chien développera également un très haut niveau d'autodéfense. Il fera partie des chiens ayant un comportement agressif envers les autres mâles, et aussi envers les gens.

Ce comportement agressif du chien peut être le résultat d'un apprentissage. Il se peut aussi qu'il ait une source génétique. Toutefois, la probabilité pour que son stress soit simplement une réaction à ce qu'il subit dans sa vie est très forte. La colère et les exigences de son maître à son égard le rendent incapable de se confronter à sa vie quotidienne. Il devient stressé. En même temps que le stress, il va également développer un très haut niveau d'autodéfense, qui est le problème avec lequel les maîtres viennent le plus souvent me voir.

Il n'est pas rare que ces chiens souffrent de troubles d'estomac ou d'allergies ou développent des problèmes de comportement tels l'agressivité, la peur ou les aboiements.
Deuxième exemple

Les chiens apprennent par association. Quand un chien est saccadé à chaque fois qu'il voit un autre chien, afin qu'il revienne au pied ou qu'il cesse ses aboiements, il associera les autres chiens avec les douleurs que son maître lui inflige par ces saccades. Il sera de plus en plus rapidement sous stress quand il verra un autre chien, et son surcroît de stress activera de plus en plus rapidement ses mécanismes de défense. Un chien subissant ce genre de pression aura probablement aussi un comportement agressif envers ses congénères, mâles et femelles confondus.

> Ceci conduit à ma conclusion : Il n'y a absolument aucune raison ni aucune excuse pour être violent ou menaçant envers un chien, pour le punir, le contraindre ou trop exiger de lui.

Tout cela va procurer du stress au chien. Avec le temps, le stress le rendra malade, il deviendra plus facilement agressif envers les chiens ou les gens car son système de défense s'en trouvera renforcé. Il pourrait finir par mordre quelqu'un.

Nous avons toujours le choix de la façon dont nous voulons nous comporter. Nous pouvons choisir de comprendre les signaux d'apaisement de nos chiens et leur signifier que nous les comprenons. Ou bien nous pouvons ignorer ces signaux, ainsi le chien sentira qu'il ne peut pas affronter les situations, et de cette façon nous ferons augmenter son stress.

Si nous adoptons un comportement menaçant, ou tout autre comportement qui rend le chien mal à l'aise, effrayé et sur la défensive, alors il y aura des conséquences. Certaines réactions du chien seront interprétées comme de la peur. Certains chiens seront plus dans l'évitement, et ils essayeront de s'échapper, paraîtront craintifs, seront ou sembleront nerveux. Le comportement combatif de défense qu'ils montreront ressemblera à de l'agression.

En passant en revue une partie de mes connaissances acquises en matière de chiens peureux et agressifs, je peux clairement voir comment cette adaptation s'est opérée.

L'agression, ou la défense, est un symptôme. Très souvent un haut niveau de stress, du fait de l'environnement, en est la cause.

Nous devons essayer de traiter les raisons profondes du comportement, et ne pas simplement regarder les symptômes, ce qui ne nous mènera pas très loin.

Observez le niveau de stress de votre chien. Trouvez les raisons pour lesquelles il est stressé. En vous regardant vous-même d'une manière critique, ainsi que votre environnement, vous pourrez souvent trouver par vous-même nombre de raisons à son stress. Quelquefois il peut être utile de demander à quelqu'un de vous aider à voir la situation de l'extérieur. Nous sommes souvent fermés à ce que nous faisons.
Qu'est-ce qui rend le chien stressé ?

• Les menaces directes (émanant des humains ou des autres chiens) : violence, colère, agression dans son environnement

• Le secouer au niveau du cou, le forcer à se coucher, le tirer pour qu'il avance

• Trop exiger de lui dans le travail ou la vie quotidienne

• Trop d'exercices pour les jeunes chiens

• Trop peu d'exercices et d'activités

• La faim, la soif

• Ne pas avoir accès à l'extérieur pour ses besoins

• La température : trop froide ou trop chaude

• La douleur et la maladie

• Trop de bruits

• Être seul / La solitude

• Les situations effrayantes soudaines

• Trop de surexcitation dans le jeu : avec des balles ou des congénères

• Ne jamais pouvoir se détendre, toujours être dérangé

• Les changements brusques
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Comment pouvons-nous identifier le stress ?

• Incapacité à se calmer, inquiétude

• Réaction excessive aux événements (la sonnette, l'arrivée d'un congénère)

• Utilisation des signaux d'apaisement

• Se gratter

• Se mordre

• Mordre et ronger les meubles, les chaussures...

• Aboyer, hurler, pleurer

• La diarrhée

• Les mauvaises odeurs : gueule (haleine) et corps (poils)

• La tension musculaire

• Les soudaines "apparitions" de pellicules

• Se secouer

• Le changement de couleur des yeux

• Se lécher

• Tourner autour de sa queue

• Le poil qui semble dur, cassant

• Une mauvaise santé apparente

• Haleter

• Perdre sa concentration, ne pas pouvoir se concentrer plus que quelques secondes

• Frissonner

• La perte d'appétit

• Faire ses besoins plus souvent que normalement

• Les allergies – beaucoup d'allergies sont dues au stress, au grattage

• La fixation sur certaines choses : les flashes de lumière, les mouches, le crépitement du feu

• Paraître nerveux

• Se comporter agressivement

• Utiliser un comportement de substitution quand on lui demande de faire quelque chose
Que pouvons-nous faire pour remédier au stress de notre chien ?
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Mon intention n'est pas de parler de tout ce qui pourrait être entrepris pour libérer les chiens du stress – cela pourrait en soi être le sujet d'un autre livre. Voici cependant quelques idées simples :

> Changer l'environnement et les habitudes chaque fois que cela est possible.

> Cesser d'utiliser les méthodes dures, la violence et les contraintes physiques dans l'éducation et les manipulations ; il n'y a pas de justifications à cela et les réactions du chien nous montrent justement que ces comportements n'ont aucune valeur.

> Apprendre soi-même à voir, identifier et utiliser les signaux d'apaisement.

> Éviter de mettre le chien dans une situation de faim, de soif, de chaleur, de froid extrême ou dans une situation où il n'aurait pas la possibilité de se soulager aussi souvent qu'il en a besoin.

> Essayer de trouver l'équilibre du chien en matière d'exercice et d'activité, trop comme pas assez peut être mauvais pour lui.

> Laisser le chien vivre avec son groupe aussi souvent que possible, autrement dit laissez-le être avec vous ou quelqu'un de la famille, et apprenez-lui graduellement à accepter la solitude.

> La proximité, le contact, le massage, être étendu auprès de lui sans l'y contraindre : tout ceci contribue à libérer le chiot comme le chien adulte de son stress.
Briser le cercle

La peur rend le chien plus enclin au stress. Le stress active les défenses, lesquelles rendent le chien encore plus craintif. Comment briser ce cercle vicieux ?

Un des meilleurs moyens de réduire le stress consiste à être capable de communiquer avec les chiens. Si vous arrivez à vous faire comprendre d'eux, vous partagerez ensemble une sensation exceptionnelle. Les signaux d'apaisement sont la clef d'une telle expérience, et regarder à travers cette porte ouverte ressemble à ce rêve d'enfant que j'ai eu de parler aux animaux.
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Commencez en arrêtant toute contrainte, punition, agression et colère envers le chien. Arrêtez de le menacer et commencez à utiliser les signaux d'apaisement. Votre chien vous comprendra, vous répondra, et il se sentira beaucoup mieux si vous êtes amical.

Se sentir mieux est un bon début pour une nouvelle vie !
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Chapitre 5
Emploi des signaux d'apaisement pour l'éducation et les manipulations

Quand vous travaillez le couché ou le assis, ne vous penchez pas sur le chien. Accroupissez-vous ou restez droit. Vous pouvez aussi vous présenter de côté s'il n'aime pas l'exercice. Le fait de vous pencher pourrait l'inciter à ralentir l'exécution des mouvements ou à ne pas les faire du tout.

Ne vous penchez pas non plus sur le chien qui vient vers vous. Si vous le faites, la plupart du temps il s'arrêtera en chemin, passera en courant à côté de vous et détournera le regard. Si vous restez droit, peut-être en vous plaçant de côté, alors les chances seront beaucoup plus grandes qu'il vienne à vous.

Ne donnez pas de secousses et ne maintenez pas la laisse tendue quand vous demandez à votre chien de marcher au pas. Ça le blesse, ça lui crée une douleur au niveau du cou, et en conséquence il tentera de se détourner de vous en flairant le sol ou en adoptant tout autre signal d'apaisement. Gardez la laisse détendue – quand vous voulez obtenir l'attention du chien, tapez sur votre cuisse ou faites un bruit avec votre bouche –, détournez-vous de lui en le contournant par la droite, il vous suivra s'il n'est pas tiré ou secoué. Un appel sonore, quelques félicitations, un virage à droite : c'est tout ce qu'il faut, et c'est beaucoup plus agréable qu'un cou endolori.

Ne tenez pas un chien avec une laisse trop tendue. Il peut apprendre à l'accepter, mais cela doit être fait progressivement.

Il est toujours bon de déplacer son corps de façon à ce que le chien l'accepte facilement. Ainsi présentez-vous à lui de côté. Si vous devez vous baisser, ne vous penchez pas, mais accroupissez-vous en vous détournant du chien. Si vous voulez le caresser, commencez à le toucher par-dessous, sur le poitrail ou sous le menton. Ne le tenez pas en laisse tendue. N'essayez jamais de tenir contre vous un chien que vous ne connaissez pas parfaitement.

Tous les exercices peuvent se faire de différentes façons. Il y en a toujours qui seront moins menaçantes que d'autres. Un chien ne devrait pas se sentir menacé quand il fait des choses pour vous. Souvenez-vous, vous avez toujours le choix ! Les illustrations qui suivent vous montrent des techniques à employer pour calmer votre chien.
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Chapitre 6
Que se passe-t-il lorsqu'un chien perd son langage ?

Voilà une question qui revient souvent. Les chiens ne peuvent pas perdre complètement leur langage, car celui-ci fait partie de leur bagage génétique, ils sont nés avec. Toutefois, ils peuvent cesser l'expression de leurs signaux s'ils sont punis pour les avoir utilisé ou s'ils sont agressés alors qu'ils les emploient.

J'ai eu des expériences d'éducation canine avec des chiens qui semblaient n'avoir absolument aucun langage. Un jeune chien ou un chien très angoissé n'emploiera souvent pas de signaux d'apaisement dans une situation stressante. L'explication la plus logique est que, lorsque le stress arrive, le cerveau ne fonctionne plus. Il est possible d'aider un tel chien à surmonter plus facilement ce genre de situation. Soit en mettant une plus grande distance entre le chien et ce qu'il perçoit comme menaçant, soit en lui évitant de rencontrer trop de menaces, ou encore en lui laissant le temps d'observer ce qu'il se passe. Alors les signaux réapparaîtront.
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En permettant simplement au chien de prendre un peu de distance, il sera plus à même d'affronter les situations et il se sentira plus relâché. Il est encore mieux de marcher parallèlement à ce qui l'inquiète, avec une barrière de personnes s'il a peur des congénères ou une barrière de chiens s'il a peur des humains.

Il est également important d'enseigner, à nous-mêmes comme à nos chiens, à marcher en laisse détendue afin d'éviter les tractions ou les secousses sur la laisse – cela est expliqué au chapitre précédent. Le moindre inconfort au cours d'un échange visuel avec un congénère amènera votre chien, de façon certaine, à faire une mauvaise association vis-à-vis de ce chien.

Comme nous l'avons déjà vu, les chiens apprennent par association directe, ainsi nous devons toujours être vigilants quant aux signaux que nous envoyons au chien quand il regarde un congénère, un enfant ou un adulte. Si nous voulons qu'il fasse de bonnes associations, qu'il ait des sentiments positifs vis-à-vis de tout ce qui l'entoure, nous devons uniquement lui délivrer des signaux positifs. De cette façon nous pourrons changer les associations qu'il fait avec les objets et les personnes.

Si les situations deviennent un peu tendues ou si les objets, les enfants ou les adultes se rapprochent un peu trop près du chien, il est bon de toujours lui laisser une "issue de secours" et de lui permettre de l'utiliser s'il en ressent le besoin.

Le changement d'association peut être un moyen rapide et miraculeux d'aider un chien à se sentir mieux par rapport à une situation.
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Chapitre 7
Quand les chiots commencent-ils à employer les signaux d'apaisement ?

Il y a quelques années, j'ai pu persuader une collègue anglaise d'observer et d'étudier les chiots. Elle avait beaucoup œuvré pour les refuges et avait toujours vécu avec un nombre incroyable de chiens dans sa maison, dont des femelles en gestation et abandonnées pour cela. Celles-ci mettaient bas dans la maison, et ma collègue avait donc de nombreuses opportunités d'observer des portées de chiots.

Elle étudia des portées sur une période de deux ans, de la naissance jusqu'au placement des chiots huit à neuf semaines plus tard. Je recevais ensuite le résultat de ses observations.

Il apparaît d'abord évident que les chiots nouveau-nés ne peuvent employer beaucoup de signaux d'apaisement, du fait qu'ils n'ont pas encore le contrôle total de leurs mouvements. Le seul signal qu'ils peuvent produire est le bâillement. Ils bâillent surtout lorsqu'on les prend pour les manipuler, et ce dès le premier jour. Un chiot était né depuis moins de sept heures quand il donna ses premiers signaux d'apaisement.

Tous les chiots ont bâillé dans 100 % des cas lorsqu'on les a pris pour les manipuler, et ce dès le premier jour. Depuis lors, nous avons assisté à la naissance de nombreuses portées dans la sécurité de cette maison sans qu'existe pour les mères le stress d'être déplacée ou abandonnée, et dans tous ces cas les signaux d'apaisement sont apparus des jours plus tard.

Comme les chiots grandissaient et gagnaient le contrôle de leur corps, les signaux ont augmenté. Et au moment d'intégrer mes cours, tous ces chiots semblaient bien se maîtriser et se comprendre.
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Si l'on veut que les chiots sachent communiquer et trouvent les meilleures opportunités de se confronter aux congénères, il est très important qu'ils aient dès le départ la possibilité de multiples interactions : toutes races, tailles, couleurs et apparences. C'est la meilleure éducation que puisse avoir votre chien, et cela vous épargnera bien des problèmes plus tard. L'éducation sociale et l'éducation environnementale sont à n'en pas douter les deux choses les plus importantes pour l'éducation d'un chiot.


 
Chapitre 8
Parentalité et dominance

Pendant de nombreuses années, il y a eu un mythe selon lequel il fallait se positionner en tant que dominant afin d'éviter que le chiot ne prenne le dessus et devienne le patron. Beaucoup de destins de chiens furent malheureusement scellés à cause de ce mythe. Mais ce n'est pas comme ça que les choses fonctionnent.

Cessons de prononcer le mot dominance, employons plutôt celui de parentalité. Voilà exactement comment les choses devraient être.

Une meute de loups est créée par un couple ayant des louveteaux. Ces derniers grandissent en compagnie des parents les plus aimants et les plus patients qui soient, et en retour ils auront un amour et un respect naturels toute leur vie pour leurs parents. Ils sont nourris les premiers, avant même que les adultes pensent à manger, et ils sont élevés dans un monde d'amour, de sécurité et de soins.

Quand ils seront assez grands, certains d'entre eux partiront fonder leur propre famille. D'autres resteront avec leurs parents, les aideront à élever les nouveaux louveteaux, et partiront en chasse avec eux. Ils ne cherchent jamais à "prendre le dessus" ou quoi que ce soit de la sorte, car leur respect naturel dure éternellement.

Si un chiot arrive dans une nouvelle famille et que celle-ci commence à vouloir le discipliner en le punissant et en lui donnant des ordres, cela fait peur au chiot qui n'est pas du tout préparé à ce genre de traitement. Son monde devient alors effrayant, angoissant, et il se peut qu'il commence à grogner par peur à cause de toutes ces agressions auxquelles il ne s'attendait pas. Il est ensuite puni parce qu'il grogne par peur, les problèmes commencent et la vie du chiot devient un calvaire.

Ce chiot arrive dans son nouveau foyer entièrement confiant, il vous regarde comme sa mère. Il attend de vous que vous soyez aussi aimant et prévenant qu'elle l'a été pour lui, et il attend d'être traité de la même façon qu'il l'a été auparavant.

Oubliez le mythe du dominant, soyez un parent pour votre chiot.

Le chiot doit apprendre quelques règles et usages, mais pas tout à la fois, et surtout pas avec la manière forte. Observez la façon de procéder des chiennes avec leurs petits. Elles ont vraiment l'art et la manière de se faire comprendre, nous avons beaucoup à apprendre d'elles. Nous oublions trop souvent d’apprendre aux chiots ce que nous voulons d'eux, à l'inverse nous les punissons pour ce qu'ils font mal. Et encore, ils ne sont même pas capables de comprendre la différence que nous faisons entre le bien et le mal. Chez le chien il n'existe pas de notion de morale. Ils doivent donc apprendre ce que nous entendons par bon et mauvais.

Jusqu'à l'âge de 4 mois ou 4 mois et demi, les chiots bénéficient d'un "permis", c'est-à-dire qu'ils sont pratiquement autorisés à tout faire sans que les chiens adultes interviennent. Comment se fait-il que nous humains en arrivions si rapidement à la violence ? Réfléchissez à la peur que peut éprouver un chiot lorsqu’une personne dix fois plus grande que lui le menace ou le violente. Le chien va peu à peu supprimer son propre langage et n'apprendra plus que celui de la colère et de l'agression. Si personne ne porte attention à ses émotions, le résultat sera que le chien va se renfermer sur lui-même et qu'il n'osera plus rien faire, ou alors il se peut qu'il devienne nerveux et peureux, stressé et agressif. Les chiens que l'on traite ainsi cessent d'être des chiens. Ils deviennent des chiens à problèmes, car ils ont effectivement des problèmes.

La période du jeune âge et de l'adolescence, lorsqu'elle se passe dans un environnement sain, sécurisé, patient et amical, donne au chiot toutes les bonnes bases pour grandir et devenir un chien harmonieux et bien dans ses poils.

Rappelez-vous que les loups élèvent leurs louveteaux et en font des loups parfaits, que les chiens élèvent leurs chiots et en font des chiens parfaits. Nous autres humains sommes les seuls à élever des chiots et à en retirer des problèmes.

Nous avons créé le mythe de la dominance dont nous n'avions pas besoin, il est temps pour nous de devenir des parents, des bons parents pour nos chiots, comme le sont les chiens eux-mêmes.
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Chapitre 9
Votre choix
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Quand vous aurez appris à lire votre chien et à mieux le comprendre, vous aurez une meilleure relation avec lui.

Jusqu'à présent, une bonne partie de la relation consistait en une communication à sens unique : moi, le maître, je te dis ce que tu dois faire, et toi, le chien, tu fais ce que je te dis. Or ceci n'a rien à voir avec une relation.

Rappelez-vous que chaque fois que vous rencontrez un chien vous avez le choix : vous pouvez être menaçant ou apaisant. Il n'existe AUCUNE – absolument AUCUNE – justification pour menacer un chien. Les chiens sont des survivants. Ils se défendent quand ils se sentent menacés. Certains éviteront ou essayeront de s'enfuir. D'autres se retourneront. En tout cas, quelle que soit leur décision, vous en serez responsable.

Si vous vous présentez de façon amicale à votre chien, il vous percevra comme quelqu'un avec qui il peut se sentir à l'aise. Cela pourra changer toute votre relation avec lui.

Vous avez toujours un choix. Quels que soient la situation, le chien ou l'évènement, vous aurez toujours ce choix à faire. Vous pouvez faire des changements minimes comme détourner le regard plutôt que fixer du regard, marcher lentement plutôt qu'accélérer le pas ou courir, vous détourner ou rester immobile. Vous pouvez aussi accepter que votre chien émette un signal d'apaisement pour vous dire qu'il est fatigué, ou qu'il ne peut plus se concentrer, bref qu'il a besoin d'une pause.

Si vous voulez que votre chien vous respecte, vous devez vous aussi le respecter. Une bonne relation se fonde sur une communication réciproque, et vivre ensemble suppose une communauté équilibrée. La dominance ne résoud rien, elle ne fait que créer des problèmes, dans nos vies comme dans celles des chiens.

Voilà votre choix.


 
Épilogue

Depuis l'âge de cinq ans, j'ai toujours eu le souhait de faire dans ma vie "quelque chose pour les chiens".

Je ne savais pas quoi faire, puisque je ne savais pas ce qu'il y avait à entreprendre. Avec les années, le souhait est seulement devenu plus fort, j'ai poursuivi dans cette direction qui m'a menée à ma propre école d'éducation canine, aujourd'hui florissante, et mon souhait s'est réalisé.

Je sens que j'ai atteint mon objectif et suis même allée loin au-delà. Au départ, j'espérais seulement aider les chiens dans mon voisinage. Mais j'ai depuis voyagé dans plusieurs parties du monde. J'éduque près de 1 000 chiens par an, beaucoup d'entre eux y gagnent une meilleure vie. J'ai même reçu un prix important pour mon travail avec les chiens. Je pense être la seule éducatrice de chiens à avoir réalisé cela.

Je sais aussi de façon certaine que l'ultime objectif ne pourra jamais être atteint. Il y aura toujours de nouveaux chiens qui auront besoin d'aide, c'est une histoire sans fin. Mais je sais maintenant où ma route mène, et je suis plus occupée par la route elle-même que par ce qui se cache au prochain virage.

Je me sens privilégiée de pouvoir faire ce que j'ai toujours voulu faire. Je continuerai à le faire jusqu'à la fin de mes jours, en utilisant toutes mes compétences, mon énergie et mes connaissances pour aider autant de chiens que je peux – en faisant quelque chose pour les chiens, parce qu'ils en ont tant fait pour moi.
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Adresses utiles

MFEC, Mouvement professionnel francophone des éducateurs de chiens de compagnie. Cette association regroupe des éducateurs professionnels utilisateurs de méthodes amicales et positives pour l'éducation et la rééducation comportementale des chiens de compagnie.

Vous trouverez sur son site une liste d'éducateurs à sélectionner en fonction de votre lieu d'habitation.

Site Internet : www.mfec.fr

 

ANIMALIN, site de référence sur le clicker-training.

ANIMALIN 1re école de clicker-training en France, dispense actuellement des formations autour de l'éducation et du comportement.

Vous trouverez sur le site www.animalin.net des articles sur l'éducation et le comportement des chiens et le calendrier des futures formations.

 

ANIMALINBOUTIQUE, la boutique 100 % Clicker-Training et plus...

De nombreux accessoires pour éduquer, motiver et occuper votre animal de compagnie. Un très bon rapport qualité prix pour des jouets originaux et de qualité.

Site Internet : www.animalinboutique.fr

 

CHIENS ACTEURS, un site dédié à 100 % au secteur cinématographique. Chiens Acteurs propose un panel de chiens, du plus petit au plus grand, tous bourrés de compétences aussi diverses que variées et tous prêts et aptes à travailler pour le cinéma.

Site Internet : www.chiensacteurs.com

 

Pour connaître les futures parutions des éditions du Génie Canin

Site Internet : www.editionsdugeniecanin.fr

Contact  : contact@editionsdugeniecanin.fr
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plus fort.

Ces chiens
apaisent leur
maitre et
s'apaisent
mutuellement.
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Un des chiens
donne un signal
treés clair en se
couchant alors que
I'autre approche.
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Une approche
directe et des
mains tendues
peuvent
s'avérer
deéconcertantes
pour le chien.

Trop de mains
etun espace
restreint font
que ce jeune
chien se sent
trés mal a l'aise.
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Méme un léger mouvement de la langue peut avoir un effet calmant.
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Chacun des
chiens fait ce
quil peut pour
calmer les autres
en choisissant
une position ou
un signal
d'apaisement.

Vesla se sent trés mal a I'aise:
quand Gaby veut lui attacher une corde autour du cou.
Heureusement Turid a éloigné sa petite-fille, laissant Vesla tranquille.
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Il est probable que ce chien se léche la truffe pour s'apaiser
car la caméra est fixée sur lui, ou bien il se peut qu'il essaie de calmer
une autre personne ou un autre chien hors du cadre de la photo.
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De bonnes maniéres
éviter le regard fixe
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Raif se
détourne

de I'approche
impolie

du lévrier.
Quand un chien
saute, tournez-
lui le dos! C'est
un signal fort
qui, si vous
I'employez avec
consistance,
portera ses
fruits.
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On dirait parfois.
qu'un chien ne
s'est méme pas
rendu compte
dela présence
d'un congénere.
Cela signifie en
fait qu'il se sent
relativement
vulnérable.

Alors quil est en
train de sauter,
ce dalmatien se
détourne car

il ressent la
posture dela
femme comme
menagante.
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Bien que le chien a droite sur la photo
donne des signaux d'apaisement,
I'autre chien se sent toujours menacé.
Il se détourne afin d’augmenter la
distance et de diminuer la menace.
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Souvent un des chiens se détourne pour
éviter une situation de conflit.
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Ma gratitude éternelle et m mour infini a VESLA,
par qui tout a commencé, juste en étant elle-méme.
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Beaucoup de chiens léchent leur truffe
quand une caméra est pointée sur eux.
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Avez-vous déja remarqué que votre
chien tourne la téte quand vous voulez
le prendre en photo? Il vous dit qu‘il ne
sent pas a |'aise vis-a-vis de cela.





OPS/1000000000000324000002DC750432D7.jpg
Quelle politesse ! Chacun de ces chiens
adopte un signal d'apaisement pour éviter
les conflits.
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Quand le premier chien
tourne la téte, I'autre
répond souvent en
faisant de méme.

Une téte qui se
tourne empéche
un regard direct
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